VSEOBECNE PRAVIDLA TESCOMA CLUBU

Tescoma Club

Tescoma Club (TC) je program, ktory spolo¢nost TESCOMA s.r.o. (Tescoma) ponuka vSetkym
zakaznikom Tescomy v SR. Cielom programu je eSte vyraznejSia orientacia na prianie a potreby
zakaznikov pri navrhovani novych vyrobkov a zabezpec€eni vyhod pre stalych zakaznikov Tescomy.
Spolo¢nost Tescoma tak svojim zékaznikom - ¢lenom TC poskytuje bonusy vo forme zliav na vyrobky.
Spolo¢nost Tescoma je opravnena k Ucasti na programe TC pozvat partnerov.

Hlavnym uzivatel'skym prostredim TC je e-shop TESCOMA (http://eshop.tescoma.sk/).

Clenstvov TC

Clenom Tescoma Clubu sa stava fyzick& osoba s trvalym pobytom na uzemi Slovenskej republiky,
alebo s povolenim k pobytu na Uzemi Slovenskej republiky. Clenom sa stava diiom svojej registracie
ako registrovaného zékaznika v e-shope TESCOMA.

Fyzicka osoba sa stava ¢lenom clubu na zaklade svojej slobodnej vle, prevedenou riadnou
registraciou ako registrovany zakaznik v e-shope TESCOMA. Za spravne vyplnenu registraciu sa
povazuje taka registracia, v ktorej su uvedené pravdivé vietky udaje pozadované prisluSnou
internetovou aplikaciou e-shopu TESCOMA v ramci procesu registracie registrovaného zakaznika e-
shopu TESCOMA.

Svojou registraciou ako registrovaného zakaznika v e-shope TESCOMA prejavuje fyzicka osoba svoj
bezvyhradny suhlas so VSeobecnymi pravidlami TC.

Podmienkou ¢lenstva v TC je uverejnenie platnej a fungujucej e-mailovej adresy ¢lena TC, ato v
ramci registracie v e-shope TESCOMA, alebo samostatnym neskor§im oznamenim a udrzovanim tejto
platnej a fungujucej e-mailovej adresy po celt dobu trvania ¢lenstva. Akakolvek komunikacia zo strany
Tescomy vo vztahu k €lenovi clubu bude prebiehat prostrednictvom elektronickej posty na e-mailovu
adresu uvedenu ¢lenom clubu.

Clenstvo v Tescoma Clube zanika z tychto dévodov:

Clen clubu nerealizoval v priebehu jedného roku (12 kalendarnych mesiacov za sebou) ziadny
nakup v e-shope TESCOMA a neprejavil vo vztahu k Tescome ani Ziadnu inu aktivitu vyplyvajucu z
jeho &lenstva v TC, napr. vo vyplneni dotaznika, u€ast na zlavnenej akcii apod.

E-mailova adresa ¢lena TC uvedena pri registracii, alebo neskér nie je funkéna (s ¢lenom TC nie je
mozné elektronicky komunikovat).

Clen clubu tmyslene uviedol nespravne udaje pri registracii

Clen clubu zneuzil vyhod, ktoré mu club poskytuje, alebo sa dopustil iného jednania v rozpore s
pravidlami TC

Na ziadost’ ¢lena clubu

Clen TC, pokial &lenstvo zaniklo z dévodov uvedenych pod bodom 1 az 4, straca narok na pouzitie
bodov nazbieranych na jeho osobnom konte a v3etky ostatné vyhody plynuce z élenstva v TC. Clen
TC, pokial jeho Elenstvo zaniklo z dovodu uvedeného pod bodom 5, je opravneny vyCerpat vyhody v
rozsahu, ktory zodpoveda stavu bodov na jeho osobnom konte ku driu zaniku jeho €lenstva v lehote
30 dni odo dna zaniku Elenstva v TC.

Clenovia TC by mali vo vlastnom zaujme pravidelne po kazdej zmene aktualizovat svoje osobné udaje
odoslané Tescome v suvislosti s ¢lenstvom v TC, a to elektronicky v ramci svojho uzivatelskeho uctu
v internetovej aplikacii e-shopu TESCOMA.


http://eshop.tescoma.sk/

Zbieranie bodov

Kazdy vyrobok ponukany v e-shope TESCOMA bude mat pridelenu urciti bodovia hodnotu, ktora
bude zobrazend v detaili vyrobkov pod jeho cenou. Akéna cena vyrobku neovplyvriuje jeho bodovu
hodnotu.

Clen clubu je za nakupy v e-shope TESCOMA odmeriovany pridelenim takého po&tu bodov, ktory
zodpoveda bodovej hodnote priradenej v e-shope TESCOMA kazdému im zakdpenému a
uhradenému vyrobku.

Pridelené body su nac¢itané do osobného konta TC automaticky ihned ako Tescoma obdrzi Uhradu za
prislusny ¢lenom zakupeny tovar. Ak déjde nasledne v sulade so vSeobecne zavaznymi predpismi Ci
pravidlami nakupovania v e-shope TESCOMA ku zruSeniu objednavky tovaru, alebo k zruSeniu kipnej
zmluvy na zaklade takejto objednavky uzatvorené, budu len pridelené body v zodpovedajucom pocte
odratané z osobného konta ¢lena TC.

Tescoma si vyhradzuje pravo udelit mimoriadne bonusové body v ramci dalSich aktivit, napr. ankety
apod. Tescoma si taktiez vyhradzuje pravo obmedzit udelovanie bodov, napr. pri mimoriadnych
zlavnenych akciach presahujuce bezné zvyhodnenie v ramci akénej ceny.

Odmeny (vyhody) Tescoma poskytuje vo forme zliav pri dalSom nakupe tovaru v e-shope TESCOMA
za podmienok dalej uvedenych.

Cerpanie vyhod Tescoma Clubu

Platnost bodov je obmedzena na dva roky odo dria, kedy ju €len ziskal. Za defi ziskania bodov sa pre
ucely pocitania doby platnosti bodov povazuje datum uskutonenia objednavky, v suvislosti s ktorou
Clen TC ziskal narok na predmetné body. Ak nie su body v tejto lehote vyCerpané vyziadanim
prislusnych vyhod zo strany ¢lena, automaticky zanikaju. Pri Cerpani vyhod sa najskér odpocitavaju
najstarsie body.

Ako vyhodu v suvislosti so ziskanymi bodmi je élenom TC poskytovana zlava na tovar objednany
¢lenom TC pri dalSom nakupe v e-shope TESCOMA, a to za nasledujucich podmienok:

- Pri objednani tovaru v e-shope TESCOMA bude €lenovi TC poskytnuta zfava na objednany tovar v
hodnote 0,003 € za jeden bod, ak uplatni urlity poCet ziskanych bodov sp6sobom stanovenym v
internetovej aplikacii e-shopu TESCOMA.

- Uvedenym spésobom je &len TC opravneny uplatfiovat body a ziskavat za ne zlavu v pripade, Ze
pocet bodov na jeho osobnom konte ¢lena je najmenej 1000 bodov.

- Uvedenym spbsobom je &len TC opravneny uplatfiovat body a ziskavat za ne zfavu len v pripade
objednavok, u ktorych celkova nakupna cena za akykolvek tovar objednany v ramci danej objednavky
dosahuje najmenej 20 €; ziskanie zlavy na zaklade uplatnenia bodov nema vplyv na urcenie, Ci
doprava objednaného tovaru bude v tomto pripade pre ¢lena TC zadarmo alebo nie (pre vSetkych
zakaznikov, ktori nakupuju v e-shope TESCOMA je doprava tovaru zadarmo pri nakupe nad 50 €) -
rozhodujuca v tomto smere bude suma kupnej ceny za objednany tovar pred uplatnenim bodov.

-Zlava je poskytovana len na vyrobky znacky Tescoma, nie na vyrobky partnerov.

Informacie o aktualnom stave bodov su k dispozicii v uzivatel'skom uéte ¢lena TC v
internetovej aplikacii e-shopu TESCOMA, kde kazdy €len po prihlaseni najde svoj aktualny
bodovy stav.

Ochrana osobnych udajov

Prevedenim svojej registracie ako registrovaného zakaznika v e-shope TESCOMA potvrdzuje
zékaznik - ¢len TC svoj suhlas s tym, aby Tescoma zaviedla udaje uvedené v ramci registracie do
informacného systému za u€elom moznosti poskytnut ¢lenovi TC vyhody a k marketingovym ucelom a
tento informacny systém prevadzkovala na dobu neurciti vyhradne pre svoju potrebu a za u¢elom



prevadzkovania TC, v zmysle zakona ¢&. 428/2002 Zb., v zneni neskorsich zakonov o ochrane
osobnych udajov. Akékolvek pouzitie udajov je vymedzené ramcom a ucelom TC, pri déslednom
reSpektovani zaujmu ¢lena TC. Osoba, ktora vyplnila prihlasku, ma pravo pristupu k osobnym tdajom,
ako i dalSie prava stanovené v §20 uvedeného zakona. Spracovatelom udajov bude Tescoma, ktora
taktiez ruci za bezpec&nost’ udajov v informacnom systéme, v zmysle uvedeného zakona.

Zaverecné a prechodné ustanovenie

Spolo¢nost Tescoma si vyhradzuje pravo na zverejnenie vyhercov sutazi usporiadanych v ramci TC,
vratane ich mien, a to bez dalSieho zvlastneho suhlasu a bez finanénych nahrad. Rozsah a spbésob
zverejnenia bude primerany a bude reSpektovat osobné prava prislusnych ¢lenov TC.

Body pripisané na osobné konto ¢lena TC su neprevoditelné na tretiu osobu.
V3&etky vyhody poskytované v ramci clubu su pravne nevymahatelné.

Spolo¢nost Tescoma si vyhradzuje pravo v pripade nutnosti zmenit &i upravit VSeobecné pravidla
Tescoma Clubu. Clenovia klubu budu o tychto zmenéach informovani prostrednictvom internetovych
stranok www.tescoma.sk. Tescoma bude pri tychto zmenach zohladfiovat’ zaujem ¢lenov TC v
maximalnej moznej miere.

Projekt TC pripravila Tescoma s dlhodobym zamerom. Spoloénost Tescoma si vSak vyhradzuje pravo
ukongit ¢innost Tescoma Clubu. Datum ukonéenia Cinnosti TC vyhlasi Tescoma na internetovej
stranke www.tescoma.sk a osobnym emailom &lenovi Tescoma Clubu, minimalne dva kalendarne
mesiace vopred. Po datume ukoncenia Cinnosti klubu poskytne spolo¢nost Tescoma kazdému &lenovi
TC na jeho ziadost odpovedajuce vyhody podla pravidiel TC platnych ku dfiu ukonc¢enia jeho ¢innosti.
V takomto pripade je nutné, aby ¢lenovia TC naroky na takéto vyhody uplatnili do 3 mesiacov od
datumu ukoncenia €innosti klubu, inak ziskané body stracaju platnost.

Tieto vSeobecné pravidla Tescoma Clubu vydala spoloénost TESCOMA s.r.o., Puchov ako
zavazny predpis pre prevadzkovanie TC vyhradne v SR a pre élenov TC registrované v SR.

Tieto VSeobecné pravidla Tescoma Clubu vstupuju do platnosti dhnom 1.8.2010.


http://www.tescoma.sk/
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